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Onderwerp

Datum vergadering Nummer

Visie dienstverlening 2025 - 2030

23 juni 2025 1965

Initiatiefnemer Status

Wijze van behandeling

\ Beeldvorming
\ Oordeelsvorming
\ Besluitvorming

o Samenleving

\ College van B&W
o Presidium

o Rekenkamer

o Overig, nl.

Geagendeerd voor beeldvorming in de
raadscommissie van 10 juni. Vervolgens, als het
beeld voldoende helder is, agenderen voor
oordeelsvorming in de raadscommissie van 16 juni.
Daarna agenderen voor besluitvorming in de
raadsvergadering van 23 juni.

Samenvatting

Voorgeschiedenis

Het college vraagt de gemeenteraad om de visie
dienstverlening 2025 — 2030 vast te stellen.

In de raadscommissie van 4 februari 2019 is aan
de hand van een opiniérend raadsvoorstel
gesproken over het beleidsplan dienstverlening
‘Persoonlijk in een digitale wereld’ uit 2018.
Vervolgens heeft het college de gemeenteraad
bijgepraat over de stand van zaken rond
dienstverlening door middel van een
beeldvormende presentatie in de raadscommissie
van 15 april 2024.

Behandelend ambtenaar
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https://ris.dalfsen.nl/Vergaderingen/Raadscommissie/2019/4-februari/19:30/Beleidsplan-dienstverlening
https://ris.dalfsen.nl/Vergaderingen/Raadscommissie/2024/15-april/19:30/Presentatie-dienstverlening-1

