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BelangenOrganisatiesOverijssel
Kenmerk: U79.2014 is een samenwerkingsverband
Datum: 9 april 2014 van Overijssel Platform VG,
) . . . Platform Mantelzorg Overijssel,
Betreft: Pilot vertrouwenspersoon sociaal domein SENtrum Ouderen en

Zorgbelang Overijssel.

Geachte wethouder,

Door de transitie van de Jeugdzorg én overheveling van de AWBZ naar de Wmo gaat er veel
veranderen voor de burgers in de regio lsselland. BelangenOrganisatiesOverijssel is van mening dat
burgers die een beroep willen doen op een vertrouwenpersoon terecht kunnen op één plek ongeacht
of zij thuis wonen of in een instelling verblijven, ongeacht welke zorg en welke sector dat betreft.
Hulpbehoevenden zouden niet meer moeten uitzoeken welke vertrouwenspersoon nu precies bij
hun soort zorg hoort. Het vertrouwenswerk is in de basis voor iedereen gelijk.

In een aantal wetten is een verplichting voor vertrouwenswerk opgenomen. Voor de nieuwe Wmo en
een deel van de nieuwe wet LIZ (Langdurig Intensieve Zorg), het toekomstige overblijfsel van de
huidige Awbz zal dat waarschijnlijk niet gaan gelden. Toch zijn er gemeenten die het belang van de
vertrouwenspersoon voor cliénten ook in het kader van deze nieuwe wetten wel zien. Ze spreken
dan van een vertrouwenspersoon voor het gehele sociale domein.

In de regio lsselland zou een dergelijke vertrouwenspersoon kunnen worden aangesteld. Het is
belangrijk dat deze vertrouwenspersoon onafhankelijk is. De Vertrouwenspersoon staat naast de
burger, kent de wet- en regelgeving, informeert en adviseert en bevordert de eigen regie van de
burger. Daarnaast is het van groot belang dat de vertrouwenspersoon goed bereikbaar is.

BelangenOrganisatiesOverijssel is er voor alle burgers. Wij behartigen o.a. de belangen van ouderen,
jongeren, mensen met een verstandelijke beperking, mantelzorgers enz. Wellicht kan
BelangenOrganisatiesOverijssel samen met de regio lsselland een pilot opzetten (in diverse
gemeenten) voor een vertrouwenspersoon voor het gehele sociale domein.

Graag willen we ons voorstel verder toelichten en samen met u kijken naar de mogelijkheden om een
onafhankelijke en laagdrempelige vertrouwenspersoon voor het gehele sociale domein in te stellen.
Er zijn mogelijkheden om subsidie van de provincie voor deze pilot te verkrijgen. Wellicht zijn er ook
instellingen die gezamenlijk met de gemeenten aan dit project mee willen werken en mee willen
financieren.

Wij maken graag een afspraak met u.

Met vriendelijke groet,

Johan'Feenstra, directeur
BelangenOrganisatiesOverijssel
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