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Burgeronderzoek naar vier 

maatschappelijke thema’s

• Woon- en leefklimaat

• Relatie burger-gemeente

• Gemeentelijke dienstverlening 

• Zorg en welzijn
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Onderzoek

• 2200 personen,18 jaar en ouder

• Internet vragenlijst 613 reacties

• Papieren vragenlijst 40 reacties

• Totale respons 653 reacties
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Zorg en welzijn

• 14 vragen en stellingen over de gezondheid van de 
inwoners en de mogelijkheid die zij hebben deel te 
nemen aan het maatschappelijk leven.

• Ook gaat het hier om vrijwilligerswerk, mantelzorg en 
om zorgvoorzieningen 
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Open vragen woon- en leefomgeving (238)

• Openbaar groen, beter onderhoud, meer 

variatie

• Hondenpoep, handhaven, meer 

hondentoiletten, meer vuilnisbakken

• Verkeersveiligheid, snelheid 30 km zones en 

buitengebied, meer handhaven
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vervolg

• Tottoirs, oneffen, boomwortels en 

overhangende heggen

• Parkeren, gebrek aan parkeerruimte en 

parkeren op stoepen

• Onderhoud wegen, vooral in het buitengebied 

en de zandwegen
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Open vragen relatie burger-gemeente (200)

• Burgerparticipatie, burgers en 

maatschappelijke organisaties in een vroeg 

stadium betrekken

• Besluitvorming, ondoorzichtig en stroperig

• Rechterensedijk

• Glasvezel

• Leefbaarheid van de kernen
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Dienstverlening (ruim 100 reacties)

• Website, informatie moeilijk te vinden

• Openingstijden, meer buiten kantooruren

• Leesbaar schrijven

• Een paar losse opmerkingen over niet 

beantwoorde mail en terugbelbeloften.
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Zorg en welzijn (ca. 100 reacties)

• Mantelzorg, niet vanzelfsprekend en 

zaligmakend, professionele ondersteuning 

blijft nodig 

• Meer duidelijkheid over WMO 

• Vrijwilligerswerk, ondersteunen en 

bevorderen



20

Hoe verder

• Uitkomsten communiceren 

• Plaatsen op Waar staat je gemeente

• Actielijst


