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Kernboodschap:

Het college van B&W stelt u voor kennis te nemen van de grondstoffenmonitor 2022 Dalfsen.

Toelichting:

De inzameling van huishoudelijk afval wordt verzorgd door ROVA. Jaarlijks rapporteren zij de
belangrijkste resultaten via de grondstoffenmonitor. Deze monitor helpt met het halen van onze doelen
van het Dalfser afvalbeleid. De monitorresultaten vertonen een constant beeld en komen overeen met
de landelijke gemeenten in de regio. De hoeveelheid restafval is laag (58 kg/inw/jr) en het hergebruik
hoog (85%) ten opzichte van de landelijke gemiddelden. De afvalstoffenheffing ligt in lijn met de regio
en is lager dan het landelijke gemiddelde. De inwoners zijn over het algemeen tevreden over de
dienstverlening van de ROVA (cijfer 7,6).

ROVA-breed wordt aandacht gevraagd voor het verlagen van de percentages nulaanbieders
(inwoners die geen restafval aanbieden) en de afkeur van het PMD (door teveel stoorstoffen).
Conform het uitvoeringsplan duurzaamheid zijn of worden in de gemeente Dalfsen drie inwoneracties
gestart. In de volgende monitorrapportage wordt verwacht dat de eerste effecten zichtbaar zijn.

Financién:
Het voorstel heeft geen financiéle gevolgen. De genoemde inwonersacties maken onderdeel uit van
het Uitvoeringsplan Duurzaamheid. De kosten van deze actie zijn gedekt vanuit de afvalstoffenheffing.

Communicatie:
Via een persbericht worden de belangrijkste resultaten gedeeld. De genoemde inwoneracties hebben
een eigen communicatieplan.

Vervolg:

Er zijn drie inwoneracties: de eerste actie is de invoering van de GRIP-wagen. Dit is voor de zomer
gestart en vooralsnog succesvol. De tweede actie is een onderzoek onder de inwoners die in 2022
geen restafval hebben aangeboden. De resultaten worden dit jaar verwacht. De derde actie heet
Terugwinnaars. Hierbij ligt de focus op een betere kwaliteit van het PMD (minder stoorstoffen). Deze
actie start komende winter.

Bijlagen:
Bijlage 1 grondstoffenmonitor 2022

Burgemeester en wethouders van de gemeente Dalfsen,

de burgemeester de gemeentesecretaris
drs. E. van Lente H.J. van der Woude
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Ontwikkeling afvalhoeveelheden in kg/inwr/jr ROVA-breed

2016 2017 2018

mANalstoffen (eindverwerking) u Grondstoffen (recycling)

Ontwikkeling Afval en Grondstoffen ROVA-breed
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- - - - Dalfsen restafval + GHA

Doelstelling 2025

- - - - Doelstelling 2025

Inzamelprestatie restafval
De gemeente is in 2014 gestart met omgekeerd inzamelen fase 2.
Dit heeft de afgelopen jaren geleid tot een forse daling in de
hoeveelheid restafval. Vanaf 2016 heeft de hoeveelheid restaval
zich gestabiliseerd. De hoeveelheid restafval was in 2022 58 kg
per inwoner per jaar. Dit is een daling van 1 kg ten opzichte van
vorig jaar.

m afval & grondstoffen m beheer openbare ruimte

Scheidingspercentage
Het scheidingspercentage van 85% in 2022 is een afname 1% ten
opzichte van vorig jaar. De landelijke doelstelling van 75% is
daarmee ruimschoots gehaald. Ook ligt de gemeente hiermee 3%
boven het ROVA-diftar gemiddelde. De GRIP-wagen zal
vermoedelijk zorgen voor minder GHA in het restafval. Dat is nu 8

kg.
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Procentuele verdeling 2022

Reststoffen 39%

Samenstelling restafval (kg per inwoner)
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Sorteeranalyse restafval
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Inzamelprestatie GFT Inzamelprestatie PMD
In 2022 is in Dalfsen gemiddeld 199 kg GFT per inwoner In 2022 is in Dalfsen gemiddeld 40 kg PMD per inwoner
gescheiden ingezameld. Dit is meer dan er gemiddeld vrijkomt in gescheiden ingezameld. Dit ligt 3 kg boven het ROVA-gemiddelde.
vergelijkbare gemeenten in het ROVA werkgebied (152 kg GFT per Er zit slechts 4 kg PMD in het restafval. De kwaliteit van het
inwoner). De gemeente Dalfsen is echter ook een ‘groene’ ingezamelde PMD is een aandachtspunt.
gemeente. De afname wordt verklaard door de droge zomer met
weinig tuinafval.
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gem. ROVA —— Afkeur gemeente
79,8% Gemiddelde afkeur
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. Grondstof-en restafvalvoorziening

. Alleen restafvalvoorziening

. Alleen grondstofvoorziening
Geen gebruik voorzieningen

Afkeur PMD overslaghal
De afkeur in 2022 is ROVA-breed (lJssel-Vecht gemeenten) met 0,6
procentpunt toegenomen terwijl er bij de gemeente Hardenberg
een toename van 1,1 procentpunt gerealiseerd is. De kwaliteit
grondstoffen, specifiek het PMD, behoeft structurele aandacht.
Daarom ligt er een voorstel om Terugwinnaars uit te voeren.

0-aanbieders

Het percentage huishoudens dat gedurende het kalenderjaar 2022
alleen grondstoffen heeft aangeboden is 14,8%. Dit is nabij het ROVA
-gemiddelde (14,7%). Het traject nul-aanbieders probeert te
verklaren waarom deze huishoudens geen restafval aanbieden.
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Afvalstoffenheffing

Dalfsen
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Eindafrekening

Dalfsen

~—— ROVA gemiddeld

incl Nedvang

~ incl Dividend

Landelijk

Afvalstoffenheffing
De gemiddelde afvalstoffenheffing is in 2022 met € 6,- per
huishouden gestegen. Hiermee ligt de heffing € 13,- boven het
ROVA-gemiddelde. Ondanks de stijging van de afgelopen vijf jaar
ligt de heffing dankzij de invoering van omgekeerd inzamelen, €
54,- onder het landelijk gemiddelde per huishouden.

m afval & grondstoffen m beheer openbare ruimte

Eindafrekening
In de grafiek is weergegeven hoeveel lager de kosten zouden zijn,
indien rekening gehouden wordt met de vergoedingen van
Nedvang (PMD, glas en OPK) en het uitgekeerde dividend.
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* Bewonersonderzoek ¢ Aantal klachten « Top 3 klachten « KCC statistieken ROVA-breed

» Highlights uit het onderzoek met trend

®© © 0 0 0 0 0 0 0 O 7 oo
Respons 100% 99%

Tevredenheid Verbeterpunten
* Het aantal locaties waar u restafval naartoe kan brengen
é & * De netheid en reinheid van de verzamelcontainer (restafval)
l l * Het gebruik van de verzamelcontainer (restafval)
2022 ROVA totaal * De netheid en reinheid van de directe omgeving van de verzamelcontainer

(restafval)

. * De netheid en reinheid van de directe omgeving van de glascontainer
Tevredenheid per segment
*  Kwaliteit van de afhandeling van de melding/vraag

* Reactiesnelheid op het uiten van uw klacht
l l *  Doorlooptijd van de klachtafhandeling

e Kwaliteit klachtafhandeling

Hoogbouw Laagbouw

P> INTEGRON
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Service
* Bewonersonderzoek « Aantal klachten « Top 3 klachten « KCC statistieken ROVA-breed

Klachten per 1.000 huishoudens

Dalfsen
~— ROVA Regio ljsselvecht

norm

Aantal klachten

m afval & grondstoffen m beheer openbare ruimte
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Inzameling PMD

restafaval

GFT

Top 3 klachten

In 2020 is door een fout van SUEZ is een complete GFT-route in
Lemelerveld niet gereden in januari. Dit probleem is sindsdien
verholpen waardoor de klachten in 2021 weer op het niveau van
restafval en PMD zit.
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